Ressort: Auto/Motor

"Spiegel": VW hat in den USA schlechtes Image

Berlin/Washington, 17.11.2013, 14:46 Uhr

GDN - Das Image des Volkswagen-Konzerns leidet auch in den USA unter Qualititsmangeln. In der Statistik des
Marktforschungsinstituts J.D. Power Uber die Zuverlassigkeit von Fahrzeugen rangiert die Marke Volkswagen nur auf dem 28. von 32
Platzen.

Fur die Erhebung fragten die Forscher Autobesitzer, die ein drei Jahre altes Fahrzeug fahren, nach Problemen in den vergangenen
zwolf Monaten. Am besten schneidet die Toyota- Marke Lexus ab, dann folgt Porsche. Mercedes-Benz rangiert auf Platz 5. Neben
Volkswagen wird auch die Konzernmarke Audi schlechter bewertet als der Durchschnitt der Branche. Audi landet auf Platz 23 der
"2013 U.S. Vehicle Dependability Study". In Europa sorgte der VW-Konzern mit einer Ruckrufaktion fiir Schlagzeilen. Der Hersteller
rief 2,6 Millionen Autos unter anderem wegen Problemen mit dem Doppelkupplungsgetriebe in die Werkstéatten zurlick.
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